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. UBNDTINHHATINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CP CAP NUOC HA TINH Doc lap - Ty do - Hanh phic
S6: A4 /BC-CTCN-KHKD Ha Tinh, ngay A#thdng 4 nam 2017
BAO CAO

KET QUA SXKD NAM 2016 VA TRIEN KHAI
PHUONG HUONG, NHIEM NHIEM VU SXKD NAM 2017

Kinh giri : Pai hoi ¢6 dong

~ PHANI
KET QUA SXKD NAM 2016

I. PAC PIEM TINH HINH.

Ném 2016 la nam c6 y nghia rat quan trong, nam thyc hién Nghi quyét ctia
Pai hoi toan qudc lan thir 12 cua Pang; bau ctr Pai biéu Qudc hoi khoa 14 va Hoi
dong nhan dan cac cap nhiém ky 2016 — 2020; déc biét 1a qua mdt nam dau thuc
hién Nghi quyét Pai hi tinh Pang b nhiém ky 2015 — 2020. Quan triét tinh than
ay, tap thé can bo, nhan vién va ngudi lao dong da doan két nhat tri, néu cao tinh
than trach nhiém, ra stc thi dua lao dong san xuat va cong tac, khic phuc moi
kho khén thach thue, phan dau hoan thanh xuit sic céc muc tiéu nhiém vy nam
2016 da dé ra, gop phan tich cuc timg bude nang cao doi séng can bd, nhan vién
va nguoi lao dong, den nay cong tac san xuat kinh doanh cta cOng ty ngay cang
o6n dinh va phat trién. Trong qué trinh thuc hién nhiém vu c¢é nhiing kho khan
thuan lgi nhu sau :

a. Thuan loi:

- Pugc su quan tim chi dao cua UBND tinh, cac So, Nganh, chinh quyén
dia phuong céc cap va su chia s& ung ho cua cac khach hang str dung nude sach.

- Su chi dao, lanh dao sat sao, kip thoi cua cép uy Dang, HDQT, Ban
giam ddc cong ty, cac to chtrc doan thé, su doan két théng nhat cua tap thé can
bd cong nhan vién va nguoi lao dong trong toan cong ty.

- Su phéi hop chit ché, dong b9, gitra cac Phong, Ban, Chi nhanh tao thuan
loi cho moi hoat dong san xut kinh doanh duge 6n dinh va phat trién.

b. Khé khan:

- Gia ban nuéc sach dén nay da hon bdn nim nhung van chua dugc diéu
chinh; trong khi dé céc chi phi dé san xuét nudc sach tang nhu: Dién, hoa chit,
nhan cong, ngoai ra con tra 1ai vay Ngan hang Thé giéi 14,5 ty/nam, do dé két
qua SXKD dang con 16.

- Nhiéu cong trinh cua cac chi nhanh da xuong cap, ty 18 that thoat cao,
trong khi d6 nguén vén dau tu cai tao nang cdp gip nhiéu khoé khan.

- No xay dung co ban cua cac cong trinh do cong ty thi cong da hoan thanh
nhung chu dau tu chua c6 ngudn chi tra.

- Viéc chinh trang d6 thi, lam n6ng thén mdi, nang cap duong giao thong
da lam anh hudng nhiéu dén khong an toan cho cac tuyén cip nudc, ty 1 that
thoat cao.




II. Két qua thue hi¢én nam 2016.

Thuc hién Nghij quyét Dai hoi dong co dong nam 2016. Sau Dai hoi dong cb
dong, viéc thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong cd dong thuong nién nam 2016 va
két thuc hién san xuét kinh doanh nam 2016 so véi Nghi quyét da dé ra cu thé nhu
sau:

1. Cac chi tiéu thuce hién nim 2016

Ty 1€ so voi (%)
TT Chi tiéu bvVT TH 2015 | KH 2016 | TH 2016
2015 | KH
p | Lo KhRCRig U Ho 55599 | 58436 | 59357 | 1068 | 101.6
dung nudc sach
2 | Téng sb lao dong Nguoi 392 391 388 98,9 99,2
- Trong d6 LD san xuét
SRR OTIRe R | bl 351 352 354 100.8 | 1006
nudc
3 | Ning suét lao dong 1.000 m3 27,75 29.44 30,09 108,44 | 102,21
4 | TNBQ nguoi LD Tr.d/ng/th 6,311 6.618 6.500 103 98,2
5 | San lugng nudc tiéu thu | 1.000 m3 9.324,7 10.070 10.353,1 111,02 102,8
i : A Tang Tang
0 0 0
6 | Ty I¢ that thoat nudc % 22.4 21% 23% 0.6 % 50,
7 Téng doanh thu Tr.d 99.473.3 90.563 89.840,1 90,3 99.2
Trong d6: - Nudc sach Tr.d 65.807,9 70.863 72.886,2 110,8 102.8
- Xay lap ' 29.843 16.000 11.766.,4 39,4 73.5
8 | Loi nhudn sau thué Tr.d (4.268.2) | (14.209) | (3.061,9)
9 | Nop ngén sach Tr.d 7.970 10.259 9.202,5 115.5 89,7

hep khong thuc hién duge nhu ké hoach da dé ra.

Nam 2016, Cong ty C6 phan Cap nudc Ha Tinh co ban dat va vuot cac chi
tiéu hoat dong SXKD da dugc Dai hoi dong ¢ dong thong qua.
-San luong nude thuong pham thuc hién vuot so véi ké hoach dé ra la
2,8% tang truong so vai thuc hién 2015 1a 11%
- Doanh thu nudc sach tang so vadi ké hoach 1a 2,8%; tang so vai thuc hién
nam 2015 1a 10,8%.
- Doanh thu xay lip chi dat 73,5% so véi ké hoach va dat 39,4% so véi
thuc hién nam 2015; do cong tac dau tu giam, gip nhiéu khoé khan trong viéc tim
kiém cong trinh, vén va cac ngudn luc khac.

- Ty 18 thét thoat nudc tang 2 % so v6i ké hoach; ly do:

+ Nguon kinh phi dé thyc hién cong tac chéng thét thoat, that thu rat han

+ Cong tac chinh trang d6 thi, xay dung noéng thén mai, nang cap Quoc 10
1A, céc cong trinh cép nude cua cac huyén thi da xudng cép 1a nhiing yéu t6 anh
huong 1am that thoat nudc tang.



+ Nam 2016 anh huong 16n do 1d lut, thién tai nén phai stc ria bé loc, hé
thong céc tuyén 6ng cap nude rat nhidu din dén gia tang ty 1¢ that thoét.

- Loi nhuan: Nam 2016 chua c6 loi nhuan ma con 16 3,061 ty dong; giam 13
so véi KH dé ra (14.209) ty dong, giam so véi thuc hién nam 2015 1a 1,207 ty
dong; 1y do:

+ Cong ty da co gang tang san lugng, tdng doanh thu, giam chi phi... dé
tang hiu qua san xuat kinh doanh;

+ Mot s6 chi phi chua thyc hién dugc theo ké hoach da dé ra: Chi ph1
khéu hao TSCD; chi phi thay thé dong hd dén nién han kiém dinh; tién &n gifra
ca; chi phi bao hiém céc loai don vi dang thuc hién trich dong ndp bao hiém hé
s6 co ban x mirc co s¢ chua thuc hién déng nop bao hiém theo téng thu nhép;
chi phi chong that thu, thét thoat; chi phi stra chita TSCD; cai tao, nang cap hé
thong cap nude ..., loi nhuén dinh muc theo phuong 4n diéu chinh gia ban nudc
sach 1a 4% nhu’ng gid nudce chua duge diéu chinh, do vy chua c6 loi nhuan dé
tra 6 tire cho ¢b dong va trich lap céac quy.

- Thué, phi nop day du theo ding quy dinh phap luat

- Céc ché d6 chinh sach cua ngudi lao dong duogc giai quyét day du.

2. Danh gia chung:

2.1. Nhitng mdt dat dugc.

- Sau khi C6 phan hoéa doanh nghiép HDQT, Ban gidm dbc di co cau sdp
xép lai t6 chirc boé may lam viéc, tao diéu kién thuan lgi trong viéc diéu hanh
san xuat kinh doanh, dap g nhu cau coéng viéc can thiét cia céc phong, ban,
va cac chi nhanh trong toan Cong ty.

- Tang cuong cong tac chong that thoat, thét thu, trong nam du ngudn kinh
phi han hep nhung cong ty da tap trung dau tu 1ap dat cac dong ho tong, hé thong
duong ong va cac phu kién can thiét dé phan ving tach mang nham tao diéu kién
cho cong tac tim kiém cac diém ro i;

- St dung may khuyéch dai 4m tan dé kiém tra ro ri céac tuyen ong cép 2
vao ban dém, sur dung _may nai soi kiém tra mang cap 2, 3 mot sb tuyen ong tai
khu vuc Thanh phé, hd tro cac Chi nhanh nhdm tang cuong cong tac chdng that
thoat, thét thu.

- Nam 2016 1a mot nam Cong ty tiép tuc co nhiing thay d6i manh mé& va c6
nhiing budc tién dang ké trong viéc ing dung tién bo khoa hoc k¥ thuét va doi
moi cong nghé trong cong tac quan ly cling nhu san xuat. Gitp cho cOng tac quan
tri, quan ly doanh nghiép dugc céi thién theo chiéu hudng hién dai, c6 chiéu sau
va hiéu qua cao.

- P61 méi Ve cong tac phuc vu khach hang, truc va xir ly kip thoi cdc su cb
nham han ché t01 da vé thoi gian nglmg cap nudc, giai quyét kip thoi khi khach
hang ¢6 thic méc. Van hoéa doanh nghiép duge cong ty lubén quan tam, tir d6 tét
ca CBCNV trong toan cong ty duoc ddi méi vé& phong cach 1am viée va thai do
ung x@ voi khach hang.

- boi song va che dd cua CBCNV toan cong ty ngay dugc cai thién téng lén
rd rét. V& ché do tién luong duoc thanh toan day du, dung quy dinh ciia Nha
nude. Dac biét khong c6 ngudi lao dong nao phai nghi do khong c6 viéc lam,
nguoi lao dong duogc cong ty dong ddy du cac loai bao hiém bat budc nhu:
BHXH, BHYT, BHTN va trang bi day du trang thiét bi bao ho lao dong, nguoi
lao dong duoc kham strc khoé dinh ky theo ché d6 quy dinh.




2.2. Nhitng mdt con han ché.

- M6t s chi tiéu chua dat.

+ Doanh thu xay lap md&i chi dat duoc 73,5% ké hoach dé ra.

+ Trich ndp ngan sach dat dugc 89,7% ké hoach trinh UBND tinh.

+ Ty 1é thét thoat dang con cao, ting 2% so vdi ké hoach dé ra

+ Két qua san xuét kinh doanh nuéc udng tinh khiét tuy di c6 nhiéu cb ging
nhung dang con 15

+ Do san xuét kinh doanh cta Céng ty dang con 16 chua c6 loi nhuan dan
dén céc c6 dong chua c6 loi tirc.

- Chua hoan thién quy ché quan 1y ndi bo.

- Cong tac dau tu trén cac linh vuc con khiém tdn, han ché do ngudn kinh
phi cong ty qua han hep.

a) Nguyén nhén chu quan.

- Cong tac chi dao diéu hanh c6 luc chua quyét liét.

- Su phdi hop gitta cac phong ban, b phan con thiéu nhip nhang.

- Tham muu gitp viéc cua cac phong ban, don vi con cham, dang con bi
dong, chua giai quyét kip thoi céac kién nghi dé xuat cua cac don vi.

- Y thic ctia mot s6 CNCNV lao dong chap hanh noéi quy, quy ché chua tot
chua tam huyét véi cong viée, Doc dong hd con cé sai sot, quan ly mang cap
nudc ¢ nhiing luc con chua sat, phat hién ro ri chua kip thoi, stra chita hu hong
c6 khi con cham, mot s6 bo phan cua hang muc cong trinh thi cong chua dam bao
my thuét..

- Cong tac chong that thoat, that thu nudc sach, tuy da duogc trién khai thuc
hién mot cach kha quyét liét; nhung chua dong bo.

b) Nguyén nhan khach quan.

- Gia ban nudc sach dén nay da gan 5 nam nhung van chua duoc diéu
chinh; trong khi dé cac chi phi dé san xuat nudc sach tang nhu: Pién, hoa chat,
nhan cong....dan dén 15 trong SXKD. Trong trudng horp gia ban nudc sach thap
hon chi ph1 gia thanh san xuat thi s& dugc Nha nude cap bu theo chinh sich trg
cap, trg gid san phdm nudc sach quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2013/ND-CP
ngay 16/10/2013 cua Chinh phu vé san xuat va cung ung san pham dich vu
cong ich va Théng tu s6 75/2012/TTLT-BTC-BXD- BNNPTNT ngay
15/5/2012 huéng dan nguyén tic, phuong phap xac dinh va tham quyén quyét
dinh gia tiéu thu nude sach. Mac dau Cong ty d@ c6 Van ban gui cac So Nganh
lién quan va UBND tinh ve tro cap, tro gia so 16 ctia nam 2015 va 2016; nhung
dén nay van chua dugc cap bu 16.

- Viéc chinh trang d6 thi, lam néng thon mdi, nang cap duong giao thong
da lam anh huong rét 16n vé ca kinh phi thay thé dich chuyén, ro chay that thoat
nudce, nhan cong thuong truc khic phuc sira chita... khong an toan cho cac tuyén
cap nudc, dan dén ty 1é that thoat cao.

- Nguon kinh phi cua cong ty han hep. Trién khai cong tac lap dat di doi
chong that thoat nudc cdc ving do thi rat kho khan do vuong mat bang, vi tri lap
dat rat hep, tham chi c6 nhitng ving khong co vi tri dat ong, vudng vé cong trinh
ha tang nhu muong thoat, cap dién, cap vien thong, ...

- Thoi tiét dién bién bat thuong, nang han kéo dai lam suy kiét ngudn nude
(h6 Thién Tuong — thi x4 Hong Linh; hd P4 Han — huyén Cam Xuyén), thién tai



I3 lut lam anh hudng khong nho dén chi phi, két qua san xuét kinh doanh cta
cong ty.
PHAN II
PHUONG HUONG, NHIEM NHIEM VU SXKD NAM 2017

Ném 2017 du bao la ndm van con nhleu kho khan, Phat huy ket qua dat
duoc, nd luc tap trung khic phuc kho khan tdn tai trong nam qua quyét tim thuc
hién nhiém vu sau

I. CHI TIEU KE HOACH :

Chi dao diéu hanh hoat dong ctia cong ty hoan thanh cac chi tiéu co ban

trinh Pai hi dong c6 dong nam 2017 nhu sau:

TT Chi tidu PVT KH 2017
1 | San luong nudc tiéu thu 1.000 m’ 11.181
2 | Tong doanh thu Tr.d 89.713

- Trong d6 doanh thu san xudt nudc Tr.d 78.513
3 | Phaét trién ho khach hang Ho 3.600
4 | Ty 16 thét thoat % i dh
5 | Loinhuan Tr.d (5.950)
6 | Nop ngan sach Tr.d 10.051
7 | Thu nhap binh quan ngudi LD Tr.d 6.760

II. NHIEM VU GIAI PHAP TO CHUC THU'C HIEN :

A .NHIEM VU.

1. Tap trung chi dao thuc hién hoan thanh cac chi tiéu ké hoach san xuét
kinh doanh néu trén.

2. Trién khai thuc hién ké hoach cip nudc dam bao an toan, dam bao khoi
lugng theo nhu cau, chat lwong nude dam bao tiéu chuan quy dinh.

3. Trién khai c6 hiéu qua cong tac dau tu xdy dung trén moi linh vuc nhu
dau tu xay dung méi, chong that thoat, sira chita. ..

4. Nang cao chat lugng cong tac dich vu khach hang.

5. Tang cuong day manh cong tac chdng thét thoat that thu theo ké hoach
dugc duyét.

6. Nang cao chat lugng ngudn nhan luc, ddy manh tmg dung khoa hoc
cong nghé trong quan trj doanh nghiép, trong theo giéi quan ly hé théng cong
trinh san xuat cap nudc.

7. Tang cuodng cong tac san xudt, tiéu thu san pham nudc ubng tinh khiét
va da lanh.

8. Thuc hién tét cong tac an toan vé sinh lao dong PCCN

B GIAI PHAP TO CHUC THU'C HIEN.

. Quyét liét hon trong cong tac chi dao diéu hanh hoat déng cua don vi.

2. Thuc hién tét cong tac quy hoach, luan chuyén va dao tao ngudn can b ,
cong nhan lao dong dap Ung yéu cau nhiém vu cua don vi nhu dao tao thém dao
tao lai, hoc tap thi nang bac thg tham quan hoc tap kinh nghiém don vi ban, tham
gia hdi thao....



3. Tiép tuc xdy dung va hoan thién quy ché quan trj cta cong ty, Duy tri
thuc hién nghiém tac trong toan don vi.

4. Tang cudng cung c6 tham muu cta cac phong ban, giam sat chat ché
hoat dong cac Chi nhanh nham thuc hién quy dinh ctia Cong ty, dung phap luat
Nha nudc. Tap trung giai quyét kip thoi, dit diém cac phat sinh trong hoat dong
san xut kinh doanh.

5. Tiép tuc ddy manh thuc hién cong tac chdng that thoat theo ké hoach
phé duyét, ap dung cac giai phap dong b, hiéu qua va co tac dung bén vimg.
Kiém tra ra soét nhimg hd khach hang su dung khéi luong nudce 1on, kiém tra
viéc 4p gia theo dung doi tuong, dung muc dich st dung. Mua sdm thém thiét bi
tim ro ri that thoat. Huy dong nhén luc c6 kinh nghiém va su dung thanh thao
trang thiét bi hién dai ~dung cho cong tac chéng that thoat, that thu. Phan ving
tach mang, lap dong ho tong theo gioi; Kiém tra bam sat chat ché he thong mang
cap nudc, dic biét luu ¥ ving dang mo rong nang cap duong; Khi phat hién hu
hong stra chita kip thoi nhanh gon..

6. Tap trung cao cho cong tac cap nudc an toan. Quan ly khai thac van
hanh hé théng cong trinh cép nude dam bao cap nude 6n dinh cho khach hang.
M&i Chi nhanh phai xay dung duoc ké hoach cap nudc an toan dé thyuc hién,
co cac giai phap ngén nglra cac nguy co mat an toan ddi voi ngudn nude, mang
ludi va chat lugng san pham.

Tap trung dau tu’ cai tao nang cap cac tram xu ly, hé thong mang tuycn ong
cap nudc xudng cap, trang bj cac thiét bi kiém soat chat luvong nude dé nang cao
chét lugng san pham.

7. Pam bao cong tac tai chinh thuc hién cac nhiém vu cua Cong ty.

Céc khoan thu chi minh bach r6 rang hop phéap thuc hién ding quy dinh hién
hanh. Hoan thanh nghfa vu ndp ngan sach Nha nude. Huy dong va str dung cac
ngudn vén sao cho hop ly, hiéu qua, khdng cho phép mat can dbi tai chinh...

8. Lam tot cong tac quan ly va su dung lao dong trong toan cong ty, duy tri
tir viéc thuc hién cac ndi quy, quy dinh cta cong ty dén viéc thue hién cac ché do
chinh sach cua Nha nuée quy dinh nhu Luét lao dong, che do tién luong, thuong,
céc ché do bao hiém xa hoi, bao hiém y té...Thuc hién tét cac ché do, co co ché
khen thudng dong vién kip thoi nham nang cao tinh than trach nhiém cua nguoi
lao dong.

Ra soat lai cac dinh muce lao dong, don gia khoan, ap dung phu hop voi ting
thoi diém va diéu kién san xuat cta tung Chi nhanh dé dam bao binh dang va
khuyén khich dugce nguoi lao dong gin bo véi cong ty va nang cao hiéu qua lam
viéc.

9. Thuc hién tét cong tac cham séc dich vu khach hang. Tiép tuc chu trong
cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chat luong phuc vu khach hang, thuc hién
muc tiéu “ Hudng vé cong dong phat trién dé phuc vu tét hon”. Thuc hién thoa
thuan dich vu cap nudc d6i v6i khach hang sir dung khéi luong nude binh quan
trong ba thang lién k& nho hon 2m3 thi thGa thuén lai theo ndi dung hop dong
dich vu cép nude. Tang cuong mdi quan hé phéi hop va nho su gitp do cua chinh
quyén dia phuong so tai.

10. San xuét nudc udng tinh khiét va da lanh phai dam bao chét lugng, sb
lwong; tich cuc tim kiém mé rong thi trudong tiéu thu san pham tang doanh thu;
nang cao nang luc quan ly, diéu hanh dé trung tam hoat dong on dinh hiéu qua.



Tang cudng cong tac thu hoi cong ng, quan ly chat ché tai san; dac biét vo binh
20 lit.

11. Tich cuc tim kiém céc cong trinh x4y lap; dac biét 1a linh vuc nganh cép
thoat nudc.

12. Tuyén truyén van dong can bd cong nhan vién lao dong tich cuc, chu
dong, trach nhiém, tim huyét né luc quyét tim cao thuc hién hoan thanh tét
nhiém vu dugc giao.

I1I. KIEN NGHI, PE XUAT:

1. Hién nay, phuong 4n diéu chinh gia ban nuéc sach ctiia Cong ty C6 phan
Céap nudc Ha Tinh da duoc So Tai chinh tham dinh tai Van ban sb 4230/BC-
STC ngay 30/11/2016 va trinh UBND tinh phé duy@t tuy nhién dén nay gia
ban nugc sach van chua dugce diéu chinh. Pé don vi giam b6t kho khan trong
san xuét kinh doanh kinh dé nghj cac S& Nganh lién quan va UBND tinh som
diéu chinh gia ban nuéc sach cho Cong ty C6 phan Cap nude Ha Tinh.

2. Theo Théng tu sé 75/2012/TTLT-BTC- BXD-BNNPTNT ngay
15/5/2012 dm vOl gia tiéu thu nudc sach do UBND tinh quyet dinh thap hon gia
thanh san xuat nude sach dugc xac dinh theo cac nguyén tic tinh dung, tinh du
thi UBND tinh ¢6 co ché hd tro dé don vi bu dip dugce chi phi san xuét va Nghi
dinh s6 130/2013/ND - CP ngay 16/10/2013 cua Chinh phu quy dinh mic trg cap
ddi voi san pham c6 gia tiéu thy thap hon chi phi hop ly.

3. Pau tu cac du 4n cap nude cho thanh phd, thi x4, thi trén, thi tor trén dia
ban tinh sir dung bang ngudn vén nudc sach nong thon va cac nguon vén khac,
kinh dé nghi UBND tinh xem xét va giao cho don vi lam chu dau tu, sau khi thi
cong xong du an don vi quan ly va khai thac cung cap nuéc sach.

4. Som di doi cac hd dan cu, trang trai dang sinh séng ¢ ving thuong
nguon cuia Ho Boc Nguyén theo phuong dn da dugc phé duyét.

Trén day la két qua san xuét kinh ndm 2016 va _phuong hudng, nhiém vu
san xuat kinh doanh nim 2017 cua Cong ty C6 phan cép nuée Ha Tinh kinh trinh
dai hoi./.

Vo Ngocthh



